
נושא1

'תנאים' אלה מסדירים את ההשתתפות בהגרלות ותחרויות )'תחרויות'( שאורגנה על ידי
Gameforge 4D GmbH,Albert-Nestler-Straße 8, 76131 Karlsruhe, Germany

(’Gameforge‘). כללים חריגים או משלימים ב'הכרזה' על תחרות בודדת יקדימו תנאים
והגבלות אלה במקרה של סתירות.

 

זכאות2

כל המשתמשים בגיל החוקי, העומדים בדרישות ה-תנאי שימוש סטנדרטייםבמהלך2.1
התחרות, ויש להם חשבון אישי פעיל )'חשבון'( למשחק המקוון המתאים זכאים להיכנס.

גיל הזכאות החוקי ייקבע על פי הוראות החוק במדינת המגורים של המשתמש.

2.2Gameforge זכאים להשתתף אך לא נכללים בקבלת הפרסים כלשהם הם )א( עובדי
)כולל חברות כלולות(, )ב( בני משקי ביתם ו- )ג( קרובי משפחה בדרגה 3 'של האנשים

המוזכרים בסעיף )א( ו- )ב( (. הפרס יוענק בקרב משתתפים שאינם שייכים לקבוצות
האנשים הנ"ל. Gameforge שומרת לעצמה את הזכות להדיר אנשים מהשתתפות ו /

או זכייה המפרים את התנאים או שמרוויחים או גורמים לאחרים לספק להם יתרונות לא
הוגנים במהלך ההשתתפות.

השתתפות3

ההשתתפות בתחרויות מתרחשת על ידי ביצוע פעולות ההשתתפות כמתואר בהודעה.3.1
הוא ללא עלות, אינו מחויב לשירות מבוסס עמלה וניתן לבצע אותו רק במהלך תקופת

ההשתתפות.

כללים משלימים לתחרויות הדורשות הגשת 'תוכן' )בהתאם לתחרות, למשל, טקסטים,3.2
תמונות, צילומי מסך, גרפיקה וכו '( על ידי המשתמש:

a( ההגשה חייבת להיעשות מכתובת הדואר האלקטרוני השייכת לחשבון לכתובת
הדוא"ל המצוינת בהודעה ומופנית עם נושא הדוא"ל המצוין בה. יתר על כן, הדוא"ל

חייב לכלול גם את הכינוי השייך לחשבון ואת גרסת השפה בה נעשה שימוש.

b( בדוא"ל ההגשה יש לציין כינוי יקרא המשתתף בהודעה הציבורית במקרה של זכייה.

תנאים והגבלות להשתתפות בהגרלות ותחרויות
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אם המשתתף אינו מספק מידע כלשהו בעניין זה, הוא מסכים כי הכינוי המוזכר עשוי
לשמש כזיהוי. במידה והמשתתף מעדיף שלא ישתמש בשם כלל, הם עשויים לציין

ככאלה בהגשתם.

c( הגשות מרובות )כולל הגשות בקשר עם חשבונות שונים של אותו משתמש( אינן
מורשות.

כללים משלימים לתחרויות בקשר עם שירותי מדיה חברתית של צד שלישי:3.3

אם אופי התחרות או ההכרזה מחייב שימוש בחשבון מדיה חברתית אצל ספק צד שלישי,
זה תנאי מוקדם להשתתפות שחשבון המדיה החברתית המתאים למשתתף קיים מרגע

פעולת ההשתתפות שלהם ועד לסיום התחרות. מפעיל שירות המדיה החברתית אינו
מארגן התחרות. כל בקשה של המשתתף בקשר לתחרות יופנו באופן בלעדי ל-

.Gameforge

כללים משלימים לתחרויות בהן פעולת ההשתתפות מורכבת מהשגת יעדים מסוימים או3.4
מילוי משימות מסוימות במשחק )'הישגים'(:

אם הפעולה הנדרשת להשתתפות מבוססת על הישג במשחק, לזוכים ניתנת האפשרות
לאשר או לדחות את השתתפותם בתחרות תוך שבוע מרגע הודעתם.

הענקת זכויות שימוש להגשת המשתתף4

המשתתף מעניק ל- Gameforge את הזכות לעשות שימוש, ללא בלעדיות, בתוכן4.1
במסגרת הנדרשת לצורך ביצוע התחרות, ללא הגבלה מבחינת זמן וטריטוריה. זה כולל

את הזכות להעתיק ולערוך את התוכן )למשל התאמת הפורמט וגודל התמונה, שינויי
עריכה(. זה כולל גם את הזכות להנגיש את התוכן לציבור באתרי Gameforge ובערוצי

המדיה החברתית של Gameforge )'מצגת'( ולהעניק למפעילי שירותי המדיה
החברתית בהתאמה את הזכויות הדרושות לשימוש בתוכן.

Gameforge שומרת על הזכות ליישם את התוכן המסופק על ידי הזוכים כהכרה4.2
מיוחדת במשחקים המקוונים ואתרי האינטרנט המופעלים על ידי Gameforge )למשל
במסך הטעינה(. למטרה זו, המשתתף מעניק זכויות ל- Gameforge להשתמש בתוכן

באותה מידה כמו לפי סעיף 1 לעיל משפט 1. אם המשתמש מבטל הענקת זכויות זו,
Gameforge מחויב למחוק את התוכן המיושם רק לאחר פרק זמן סביר , אשר לא יעלה

על 10 ימי עבודה במשרדו הרשום של Gameforge. אם נדרש תיקון תוכנה למחיקת
התוכן עקב סוג היישום, תקופה זו מתארכת לזמן תיקון התוכנה הבא, אך בשום מקרה

לא יותר מ- 9 חודשים. המידע שנמסר על ידי המשתתף בהתאם ל -3 )2( )ב( יחול
בהתאם על זיהוי זכויות היוצרים.

4.3



על ידי ביצוע ההגשה, המשתתף מאשר כי ביצעו את פעולת ההשתתפות הנדרשת
בעצמם. המשתתף מתחייב כי התוכן אינו מפר זכויות כלשהן של צדדים שלישיים ומבטל

ל Gameforge נגד כל הטענות שצדדים שלישיים עשויים לטעון בקשר לתוכן.

5Gameforge הענקת זכויות שימוש על ידי

לצורך השתתפות בתחרויות, Gameforge מעניק למשתתף את הזכות ללא תשלום ללא 
בלעדיות להשתמש בתוכן הנדרש של שירות Gameforge אליו מתייחסת התחרות
במידה הדרושה )למשל צילומי מסך, אם הגשתם היא חלק של פעולת ההשתתפות

הנדרשת(.

פרסים6

אופי הפרסים ייקבע על ידי ההכרזה. הזוכה אחראי לכל נושא מיסוי בגין הפרסים.6.1

שווה ערך כספי לפרס או העברה לאדם אחר אינו אפשרי. אם הזוכה דוחה את הפרס או6.2
במקרים של 3 )4( האישור מושמט, Gameforge רשאי להעניק את הפרס למשתתף

אחר במקום זאת.

קביעת הזוכים7

Gameforge יקבע את הזוכים באופן המתואר בהודעה. אם לא נקבעו קריטריונים 
לקביעת הזוכים, Gameforge תקבע את הזוכים על פי שיקול דעתה הבלעדי, במיוחד

אם פעולת ההשתתפות הנדרשת כוללת עבודות יצירתיות של המשתתפים הנתונות
להערכה סובייקטיבית.

הודעה והכרזה על הזוכים8

Gameforge תודיע על הזוכים בפרסים תוך ארבעה שבועות לאחר המועד האחרון8.1
להגשה בדוא"ל לכתובת הדוא"ל ששימשה להרשמה )'הודעה'(.

בכפוף להוראה לפי 3 )2( )ב(, Gameforge זכאית להכריז על הזוכה באתרי8.2
.Gameforge ובערוצי המדיה החברתית Gameforge

מסירת הפרסים9

מוצרים דיגיטליים כפרסים:9.1

א. אם הפרס מורכב ממוצרים דיגיטליים, אלה יתווספו לחשבון הזוכה תוך שבוע מיום
ההודעה או לאחר הבחירה הדרושה על ידי הזוכה, אם יש בכך צורך. פרטים אלו עשויים

לכלול, בפרט, בחירת פרס מתוך מבחר פרסים, או מתן שם לחשבון ו/או שם דמות או
שרת משחק בו יש להעניק את הפרס.



ב. Gameforge יעדכן את הזוכה בהודעה איזה פרטים צריך או נדרש על מנת שהזוכה
ימסור מידע זה. לא נמסר המידע המבוקש תוך שבועיים לאחר קבלת הבקשה, קבלת

הפרס למשתתף תאבד ללא פיצוי, ובלבד שצוינה תוצאה זו בבקשה. Gameforge רשאי
להעניק במקום זאת את הפרס למשתתף אחר.

פרסים פיזיים:9.2

a) Gameforge יבקש מהזוכים בפרסים פיזיים בהודעה למסור את המידע הדרוש
למשלוח הפרס, ובמידת הצורך, לציין את הפרס )למשל גדלים לטקסטיל(. אם המידע

המבוקש לא נמסר תוך שבועיים לאחר קבלת הבקשה, התביעה לפרס המשתתף תבוטל
ללא פיצוי, ובלבד שהדרישה הזאת צויינה בבקשה, Gameforge זכאית להעניק את

הפרס למשתתף אחר במקום.

b( פרסים פיזיים ישלחו על ידי ספק שירותי משלוחים )'נותן שירות'( שהוזמן על ידי
Gameforge ודורש כתובת דואר חוקית )'כתובת'(. פרסים פיזיים נחשבים כמי שהוענקו

לזוכים על ידי Gameforge עם מסירת הפרסים לספק השירות; הטענות של
Gameforge כלפי ספק שירות זה מועברות לזוכה בשלב זה. אם לא ניתן למסור פרס

כתוצאה מכתובת שגויה שנמסרה על ידי הזוכה, זה יהיה על חשבון הזוכה המושפע.
Gameforge לא תהיה אחראית לכל ניסיון נוסף למסור. אין זכאות למסירת הפרסים

למדינה מחוץ לאזורים הזכאים כאמור בהודעה.

פרטיות10

Gameforge יעבד את הנתונים האישיים שמסרו המשתתפים )מדובר בנתוני משתמש10.1
בסיסיים מחשבונם כגון שם הדמות כתובת הדוא"ל, כתובת הדואר אם מסופקים והשם

המסופק על פי 3 )2( )ב(( במסגרת של דרישות הגנת המידע ובלעדיות לצורך ביצוע
התחרות. זה כולל בדיקת הזכאות להשתתפות ובמידת הצורך שליחת ההודעות

והפרסים וכן המצגת הקשורה לאתרי Gameforge ובערוצי המדיה החברתית של
www.youtube.com/user/Gameforge, twitter.com/Gameforge,( Gameforge
/www .facebook.com / gameforge, www.instagram.com/gameforge_com

וכן כל הערוצים הקיימים בשירותים אלה של המשחק המתאים(.

הנתונים האישיים שנאספו נשמרים בתחילה למשך התחרות ואז נמחקים. זה לא כולל10.2
את הנתונים המתפרסמים במסגרת המצגת, המאוחסנת לצמיתות מטעמי שקיפות. ככל

שדרישות השמירה החוקיות קובעות אחסון לטווח ארוך יותר, הנתונים המושפעים
יימחקו לכל המאוחר לאחר תום התחייבויות כאלה.

מידע נוסף על הטיפול בנתונים אישיים על ידי Gameforge ניתן למצוא במסגרת10.3
מדיניות הפרטיות )ראה בפרט נקודה 3.9 לקיום תחרויות והבסיסים המשפטיים
המשמעותיים לעיבוד הקשורים לכך וכן נקודה 6 בנושא זכויות האדם המושפע.(
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אחריות11

ללא קשר לסיבות המשפטיות, Gameforge, הוועדים, העובדים והסוכנים שלה אחראים11.1
אך ורק על כוונה מכוונת ורשלנות חמורה. עם זאת הם אחראים רק במקרים שבהם
הפרות או הזנחה של התחייבויות חוזיות מוגבלות ומוגבלות לנזקים צפויים, בתנאי

שמגבלות אלה אינן מנוגדות לדרישות כל דין אחר. מגבלות אלה אינן חלות על אובדן
חיים, נזק אישי או נזק לבריאות ועל אחריות מכוח חוק אחריות למוצרים.

Gameforge לא תהיה אחראית לפגמים מהותיים וליקויים משפטיים בפרסים. זה לא11.2
.Gameforge חל אם פגם כזה הוסתר במרמה על ידי

הוראות אחרונות12

המשתתף מסכים לתנאי שימוש אלה על ידי ביצוע פעולת ההשתתפות הנדרשת. בנוסף12.1
לתנאים ולהגבלות אלה להשתתפות,תנאי שימוש סטנדרטיים של Gameforge תקפים.

תנאי השימוש של צדדים שלישיים המעורבים בביצוע התחרות נותרים ללא השפעה.12.2

Gameforge שומרת לעצמה את הזכות לסיים את התחרות לפני תום תקופת12.3
ההשתתפות, אם תיווצר סיבה חשובה. סיבה חשובה תהיה במיוחד אם לא ניתן להבטיח

ביצוע נכון של התחרות מסיבות טכניות, ארגוניות או משפטיות.

מערכת היחסים החוזית נשלטת על ידי החוק הגרמני, למעט אי הכללת הוראות הפניה12.4
של המשפט הפרטי הבינלאומי. אם למשתתף יש מקום מגורים רגיל במדינה אחרת

באיחוד האירופי במהלך התחרות, תקפותן של התקנות החוקיות הנדונות החלות
בהחלט לא תושפע.

שימוש משפטי אינו נכלל באשר לזכאות להשתתף בתחרויות ולגבי ביצוע תחרויות, כולל12.5
קביעת הזוכים.

במקרה שכל הוראה פרטנית בתנאי התקנון הללו תהיה לא פעילה, ההוראות האחרות12.6
יישארו אפקטיביות ומחייבות. ההוראה הבלתי ניתנת לאכיפה תוחלף בהוראת החוק

הרלוונטית.
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