
الموضوع1

Gameforge 4D تحكم ھذه "الشروط" المشاركة في السحوبات والمسابقات ("المسابقات") التي تنظمھا
.GmbH، Albert-Nestler-Straße 8، 76131 Karlsruhe، Germany ("Gameforge")
سیكون للقواعد المختلفة أو التكمیلیة في "الإعلان" عن مسابقة فردیة الأسبقیة على ھذه البنود والشروط

في حالة وجود تناقضات.

 

الأھلیة2

جمیع المستخدمین الذین بلغوا السن القانونیة، والذین یمتثلون لمتطلبات شروط وأحكام الاستخدام القیاسیة2.1
خلال مدة المسابقة والذین لدیھم حساب شخصي نشط ("حساب") للعبة المعنیة مؤھلون للدخول. یتم تحدید

السن القانوني للأھلیة وفقاً للأحكام القانونیة لبلد إقامة المستخدم.

یحق المشاركة ولكن یستثنى من إستلام الجوائز كل من (أ) موظفو شركة Gameforge (بما في ذلك2.2
الشركات التابعة)، (ب) أفراد أسرھم، و (ج) الأقارب إلى الدرجة الثالثة من الأشخاص المذكورین في (أ) و

(ب). تمُنح الجائزة للمشاركین الذین لا ینتمون إلى مجموعات الأشخاص المذكورة أعلاه. تحتفظ شركة
Gameforge بالحق في استبعاد الأشخاص الذین ینتھكون الشروط والأحكام من المشاركة و/أو الفوز، أو

الذین یكسبون أو یجعلون الآخرین یقدمون لھم مزایا غیر عادلة أثناء المشاركة.

المشاركة3

تحدث المشاركة في المسابقات من خلال تنفیذ إجراء (إجراءات) المشاركة كما ھو موضح في الإعلان. وھي3.1
مجانیة، وغیر ملزمة بخدمة مدفوعة الأجر، ویمكن القیام بھا بفاعلیة فقط خلال فترة المشاركة.

القواعد التكمیلیة للمسابقات التي تتطلب إرسال "المحتوى" (اعتمادًا على المسابقة، على سبیل المثال،3.2
النصوص والصور ولقطات الشاشة والأعمال الفنیة وما إلى ذلك) من قبل المستخدم:

a) یجب أن یتم الإرسال من عنوان البرید الإلكتروني الخاص بالحساب إلى عنوان البرید الإلكتروني المذكور
في الإعلان ویتم توجیھ الرسالة باستخدام عنوان الرسالة المذكور. علاوة على ذلك، یجب أن یحتوي البرید

الإلكتروني أیضًا على الاسم المستعار الخاص بالحساب وإصدار اللغة المستخدمة.

b) یجب أن یذكر البرید الإلكتروني الخاص بالتقدیم الاسم الذي سیتم استدعاء المشارك بھ في الإعلان العام
في حالة الفوز. إذا لم یقدم المشارك أي معلومات في ھذا الصدد، فإنھ یوافق على أن الاسم المستعار المذكور

یمكن استخدامھ للتعریف عنھ. إذا فضل المشارك عدم استخدام الاسم على الإطلاق، فعلیھ أن یشیر إلى ذلك

الشروط والأحكام للمشاركة في السحوبات والمسابقات
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في مشاركتھ.

c) لا یسُمح بالمشاركات المتعددة (بما في ذلك المشاركات ذات الصلة بحسابات مختلفة لنفس المستخدم).

القواعد التكمیلیة للمسابقات فیما یتعلق بخدمات وسائل التواصل الاجتماعي التابعة لجھات خارجیة:3.3

إذا كانت طبیعة المسابقة أو الإعلان تتطلب استخدام حساب وسائل التواصل الاجتماعي مع مزود طرف ثالث،
فمن المتطلبات الأساسیة للمشاركة أن یكون حساب الوسائط الاجتماعیة الخاص بالمشارك موجودًا من وقت
مشاركتھ حتى الانتھاء من المسابقة. مشغل خدمة وسائل التواصل الاجتماعي لیس ھو منظم المسابقة. یجب

.Gameforge توجیھ أي طلبات من المشارك فیما یتعلق بالمسابقة حصریاً إلى شركة

القواعد التكمیلیة للمسابقات التي یكون فیھا إجراء المشاركة ھو من خلال تحقیق أھداف معینة أو إنجاز مھام3.4
معینة في اللعبة ("الإنجازات"):

إذا كان الإجراء المطلوب للمشاركة یستند إلى إنجاز داخل لعبة، فسیتم منح الفائزین الفرصة لتأكید أو رفض
مشاركتھم في المسابقة في غضون أسبوع واحد عند إخطارھم.

منح حقوق الاستخدام للتقدیمات من قبل المشارك4

یمنح المشارك شركة Gameforge حقاً مجانیاً وغیر حصري أو قابل للإلغاء لاستخدام المحتوى ضمن4.1
النطاق المطلوب لغرض تنفیذ المسابقة، بشكل غیر محدود من حیث الوقت والإقلیم. یتضمن ذلك الحق في

إعادة إنتاج المحتوى وتحریره (مثل تعدیل التنسیق وحجم الصورة، والتغییرات التحریریة). ویتضمن أیضًا
الحق في إتاحة الوصول إلى المحتوى للجمھور على مواقع Gameforge على الویب وقنوات وسائل

التواصل الاجتماعي الخاصة بشركة Gameforge ("العرض التقدیمي") ومنح مشغلي خدمات الوسائط
الاجتماعیة المعنیة الحقوق اللازمة لاستخدام المحتوى.

تحتفظ شركة Gameforge بالحق في تنفیذ المحتوى المقدم من الفائزین كتقدیر خاص للألعاب والمواقع4.2
الإلكترونیة التي تدیرھا شركة Gameforge (على سبیل المثال في شاشة التحمیل). لھذا الغرض، یمنح
المشارك شركة Gameforge حقوق استخدام المحتوى بنفس القدر كما ھو منصوص علیھ في الفقرة 1

الجملة 1 أعلاه. إذا ألغى المستخدم منح الحقوق ھذا، فإن شركة Gameforge ملزمة فقط بحذف
المحتوى المنفذ بعد فترة زمنیة معقولة، والتي لن تتجاوز 10 أیام عمل في المكتب المسجل لشركة

Gameforge. إذا كان تحدیث البرنامج مطلوباً لحذف المحتوى بسبب نوع التنفیذ، فسیتم تمدید ھذه الفترة
إلى وقت تحدیث البرنامج التالي، ولكن لیس أكثر من 9 أشھر بأي حال من الأحوال. تنطبق المعلومات

المقدمة من قبل المشارك وفقاً للفقرة 3 (2) (ب) وفقاً لتعریف حقوق النشر.

من خلال إجراء التقدیم، یؤكد المشارك أنھ قد نفذ إجراء المشاركة المطلوب بنفسھ. یضمن المشارك أن4.3
المحتوى لا ینتھك أي حقوق لأطراف ثالثة وكذلك تعویض شركة Gameforge ضد جمیع المطالبات التي

قد تؤكدھا الأطراف الثالثة فیما یتعلق بالمحتوى.
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لغرض المشاركة في المسابقات، تمنح شركة Gameforge المشارك حقاً مجانیاً وغیر حصري لاستخدام
المحتوى المطلوب من خدمة Gameforge التي تشیر إلیھا المسابقة إلى الحد الضروري (مثل لقطات

الشاشة، إذا كان إرسالھا جزءًا من إجراء المشاركة المطلوب).

الجوائز6

تحدد طبیعة الجوائز من خلال الإعلان. الفائز مسؤول عن أي ضرائب على الجوائز.6.1

البدل النقدي للجائزة أو التحویل إلى شخص آخر غیر ممكن. إذا رفض الفائز الجائزة أو تم حذف التأكید في6.2
حالات 3 (4)، یحق لشركة Gameforge منح الجائزة لمشارك آخر بدلاً من ذلك.

تحدید الفائزین7

ستحدد شركة Gameforge الفائزین بالطریقة الموضحة في الإعلان. إذا لم یتم تحدید أي معاییر لتحدید 
الفائزین، فإن شركة Gameforge ستحدد الفائزین وفقاً لتقدیرھا الخاص، خاصةً إذا كان إجراء المشاركة

المطلوب یتضمن أعمالاً إبداعیة من المشاركین والتي تخضع لتقییم شخصي.

إخطار وإعلان الفائزین8

ستقوم شركة Gameforge بإبلاغ الفائزین بالجوائز في غضون أربعة أسابیع بعد الموعد النھائي للتقدیم8.1
عبر البرید الإلكتروني على عنوان البرید الإلكتروني المستخدم للدخول ("الإخطار").

بموجب البند 3 (2) (ب)، یحق لشركة Gameforge الإعلان عن الفائز على مواقع Gameforge على8.2
.Gameforge الویب وقنوات وسائل التواصل الاجتماعي الخاصة بشركة

تسلیم الجوائز9

السلع الرقمیة كجوائز:9.1

أ) إذا كانت الجائزة تتكون من سلع رقمیة، فستتم إضافتھا إلى حساب الفائز في غضون أسبوع واحد من
الإخطار أو بعد أن یقدم الفائز أي تفاصیل قد تكون ضروریة. قد تتضمن ھذه التفاصیل، على وجھ الخصوص،

اختیار جائزة من مجموعة مختارة، أو تسمیة حساب و / أو اسم شخصیة أو خادم لعبة لیتم منح الجائزة
علیھ.

ب) ستقوم شركة Gameforge بإبلاغ الفائزین في الإخطار بالتفاصیل الضروریة وتطلب من الفائزین
تقدیم ھذه المعلومات. إذا لم یتم تقدیم المعلومات المطلوبة في غضون أسبوعین بعد استلام الطلب، فسیتم

فقدان حق المطالبة بالجائزة من قبل المشارك دون تعویض، بشرط الإشارة إلى ھذه النتیجة في الطلب. یحق
لشركة Gameforge منح الجائزة لمشارك آخر بدلاً من ذلك.

الجوائز المادیة:9.2

a) ستطلب شركة Gameforge من الفائزین بالجوائز المادیة في الإخطار تقدیم المعلومات اللازمة
لإرسال الجائزة، وإذا أمكن تحدید الجائزة (مثل أحجام المنسوجات). إذا لم یتم تقدیم المعلومات المطلوبة في



غضون أسبوعین بعد استلام الطلب، فسیتم فقدان حق المطالبة بالجائزة دون تعویض، بشرط الإشارة إلى
ھذه النتیجة في الطلب، ویحق لشركة Gameforge منح الجائزة لشخص آخر مشارك بدلاً من ذلك.

b) سیتم إرسال الجوائز المادیة بواسطة مقدم خدمة التوصیل ("مقدم الخدمة") بتفویض من شركة
Gameforge ویتطلب عنواناً بریدیاً صالحًا ("العنوان"). یتم اعتبار الجوائز المادیة مسلمة للفائزین

Gameforge مع تسلیم الجوائز إلى مقدم الخدمة؛ یتم تحویل مطالبات شركة Gameforge بواسطة
ضد مقدم الخدمة ھذا إلى الفائز في ھذا الوقت. إذا تعذر تسلیم الجائزة كنتیجة لعنوان خاطئ قدمھ الفائز،
فسیكون ذلك على حساب الفائز المتأثر. لن تكون شركة Gameforge مسؤولة عن أي محاولة أخرى

للتسلیم. لا یوجد استحقاق لتسلیم الجوائز إلى دولة خارج المناطق المؤھلة المذكورة في الإعلان.

الخصوصیة10

ستعالج شركة Gameforge البیانات الشخصیة التي قدمھا المشاركون (ھذه ھي بیانات المستخدم10.1
الأساسیة من حساباتھم، مثل اسم الشخصیة وعنوان البرید الإلكتروني والعنوان البریدي إذا تم توفیره والاسم

المقدم وفقاً للفقرة 3 (2) (ب)) ضمن النطاق من متطلبات حمایة البیانات وعلى وجھ الحصر لغرض تنفیذ
المسابقة. یتضمن ذلك التحقق من أھلیة المشاركة وإرسال الإخطار والجوائز، إن أمكن، بالإضافة إلى العرض

التقدیمي المرتبط على مواقع Gameforge على الویب وقنوات وسائل التواصل الاجتماعي الخاصة
www.youtube.com/user/Gameforge,) Gameforge بشركة

twitter.com/Gameforge, www.facebook.com/gameforge,
www.instagram.com/gameforge_com/ بالإضافة إلى أي قنوات موجودة على ھذه الخدمات

للعبة المعنیة).

یتم تخزین البیانات الشخصیة المجمعة مبدئیاً طوال مدة المسابقة ثم یتم حذفھا. ھذا یستثني البیانات10.2
المنشورة كجزء من العرض التقدیمي، والتي یتم تخزینھا بشكل دائم لأسباب تتعلق بالشفافیة. إلى الحد الذي

تنص فیھ متطلبات الاحتفاظ القانونیة على التخزین طویل الأجل، سیتم حذف البیانات المتأثرة في موعد أقصاه
بعد انتھاء ھذه الالتزامات.

یمكن العثور على مزید من المعلومات حول معالجة شركة Gameforge للبیانات الشخصیة في سیاسة10.3
الخصوصیة (انظر على وجھ الخصوص النقطة 3.9 بخصوص عقد المسابقات والأسس القانونیة الھامة

للمعالجة المرتبطة بذلك بالإضافة إلى النقطة 6 الخاصة بحقوق المتضررین).

المسؤولیة11

بغض النظر عن الأسس القانونیة، فإن شركة Gameforge ولجانھا وموظفیھا ووكلائھا مسؤولون11.1
حصریاً عن النیة المتعمدة والإھمال الجسیم. ومع ذلك، فھي مسؤولة فقط في الحالات التي یتم فیھا انتھاك
الالتزامات التعاقدیة أو إھمالھا وتقتصر على الأضرار المتوقعة، بشرط ألا تتعارض ھذه القیود مع متطلبات

أي قانون معمول بھ. لا تنطبق ھذه القیود على الخسائر في الأرواح أو الإصابات الشخصیة أو الأضرار التي
تلحق بالصحة وعلى المسؤولیة بموجب قانون المسؤولیة عن المنتج.

لن تكون شركة Gameforge مسؤولة عن العیوب المادیة وأوجھ القصور القانونیة في الجوائز. لا ینطبق11.2
.Gameforge ھذا الأمر إذا تم إخفاء ھذا العیب عن طریق الاحتیال بواسطة شركة

https://agbserver.gameforge.com/rewrite.php?locale=ar-ae&type=privacy&product=portal
https://agbserver.gameforge.com/rewrite.php?locale=ar-ae&type=privacy&product=portal


الحكم النھائي12

یوافق المشارك على ھذه الشروط والأحكام للمشاركة من خلال القیام بإجراء المشاركة المطلوب. بالإضافة12.1
.Gameforge إلى شروط وأحكام المشاركة ھذه، تطبق الشروط العامة لاستخدام خدمات

تظل شروط استخدام الأطراف الثالثة المشاركة في تنفیذ المسابقة غیر متأثرة.12.2

تحتفظ شركة Gameforge بالحق في إنھاء المسابقة قبل نھایة فترة المشاركة، في حالة ظھور سبب12.3
مھم. قد یكون السبب المھم على وجھ الخصوص ھو عدم إمكانیة ضمان التنفیذ السلیم للمسابقة لأسباب فنیة

أو تنظیمیة أو قانونیة.

العلاقة التعاقدیة محكومة بالقانون الألماني مع استبعاد لوائح الإحالة للقانون الدولي الخاص. إذا كان مكان12.4
إقامة المشترك المعتاد في بلد آخر داخل الاتحاد الأوروبي خلال فترة المسابقة، فإن صلاحیة اللوائح القانونیة

المعمول بھا بدقة تظل غیر متأثرة.

یسُتبعد اللجوء القانوني فیما یتعلق بالأھلیة للمشاركة في المسابقات وفیما یتعلق بتنفیذ المسابقات، بما في12.5
ذلك تحدید الفائزین.

في حالة عدم فعالیة أي حكم فردي من شروط وأحكام المشاركة ھذه، تظل الأحكام المتبقیة ساریة وملزمة.12.6
وتدخل الأحكام والشروط القانونیة مكان تلك التي تعذر تنفیذھا.
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