
1 Διεκπεραίωση πληρωμών με πιστωτική κάρτα

1.1 Με την επιβεβαίωση με το κουμπί «Πληρωμή» ο χρήστης αναθέτει στην Paymentwall Inc., 255 9th
Street, San Francisco, CA 94103, ΗΠΑ («Paymentwall») τη διεκπεραίωση της πληρωμής μέσω
πιστωτικής κάρτας.

1.2 Οι χρήστες θα βρουν υποστήριξη για τις πληρωμές στο https://billing.gameforge.com/ από την
Gameforge 4D GmbH, Albert-Nestler-Str. 8, 76131 Karlsruhe, Γερμανία («Gameforge»).

1.3 Για να ενεργοποιηθεί η πληρωμή σύμφωνα με την παρ. 1.1, ο χρήστης πρέπει να εισαγάγει τα
απαιτούμενα στοιχεία πιστωτικής κάρτας. Αυτά τα στοιχεία είναι ο αριθμός πιστωτικής κάρτας, το
όνομα του κατόχου της κάρτας, η ημερομηνία ισχύος της πιστωτικής κάρτας και ο αντίστοιχος κωδικός
ασφαλείας («δεδομένα κάρτας»). Τα δεδομένα κάρτας θα δηλώνονται απευθείας στην Paymentwall.
Τα πεδία εισαγωγής θα βρίσκονται σε ιστοσελίδα της Paymentwall. Η Gameforge δεν θα λαμβάνει
αυτά τα στοιχεία.

1.4 Η Paymentwall επεξεργάζεται τα δηλωμένα στοιχεία πιστωτικής κάρτας με βάση την ανάθεση
σύμφωνα με την παρ. 1.1 και σύμφωνα με την Δήλωση Προστασίας Δεδομένων της Paymentwall και
την εκάστοτε εφαρμόσιμη νομοθεσία περί προστασίας δεδομένων ως Υπεύθυνος προστασίας
δεδομένων.

1.5 Για την ενημέρωση της Gameforge σχετικά με την επιτυχή ολοκλήρωση ή αποτυχία της εκάστοτε
πληρωμής και την περαιτέρω διεξαγωγή του εκάστοτε συμβολαίου περί αγοράς επί πληρωμής
ψηφιακών περιεχομένων, προνομιούχων υπηρεσιών ή συνδρομής ιδιότητας μέλους, η Paymentwall
μεταβιβάζει στην Gameforge μια αναφορά συναλλαγής. Τα δεδομένα της κάρτας δεν μεταβιβάζονται
στην Gameforge και δεν είναι προσβάσιμα από την Gameforge με οποιονδήποτε τρόπο. Θα βρείτε
λεπτομερή στοιχεία για την επεξεργασία προσωπικών δεδομένων από την Gameforge στη Δήλωση
Προστασίας Δεδομένων.

1.6 Το ύψος του ποσού καταβολής από την Gameforge προκύπτει αποκλειστικά από τις συμφωνίες
μεταξύ της Gameforge και του χρήστη που καθορίζονται πριν την σελίδα με τη μάσκα εισαγωγής
σύμφωνα με την παρ. 1.3.

2 Προαιρετική αποθήκευση δεδομένων κάρτας

2.1 Ο χρήστης μπορεί προαιρετικά να αναθέσει στην Paymentwall την αποθήκευση των δεδομένων της
πιστωτικής κάρτας επιλέγοντας το αντίστοιχο κουτί επιλογής με σκοπό πιο άνετων μελλοντικών
πληρωμών στην Gameforge («Fast Checkout»). Η παρ. 1.3 ισχύει αντίστοιχα.

2.2 Μέσω της ενεργοποίησης σύμφωνα με την παρ. 2.1 ο χρήστης επεκτείνει το συμβόλαιο με την
Gameforge στο βαθμό όπου η Gameforge επιτρέπει στον χρήστη το Fast Checkout.

2.3 Για να μην χρειαστεί η εκ νέου εισαγωγή των δεδομένων της κάρτας από το χρήστη, η Paymentwall
δημιουργεί μια ατομική ακολουθία χαρακτήρων («Token») και μεταβιβάζει το Token στην Gameforge
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με βάση τις προϋποθέσεις που αναφέρονται στην παρ. 1.3.

2.4 Η Gameforge επεξεργάζεται το Token με βάση την Δήλωση Προστασίας Δεδομένων και ιδιαίτερα με
βάση το άρθρο 6 παρ. 1 αρ. 1 b του ΓΚΠΔ για την πραγματοποίηση του από τον χρήστη επιλεγμένου
Fast Checkout. Συγκεκριμένα, η επεξεργασία αυτή αποτελείται από την αποθήκευση του Token και την
μεταβίβαση αυτού στην Paymentwall σε κάθε μελλοντική πληρωμή του χρήστη με πιστωτική κάρτα.
Πραγματοποιείται το αργότερο έως ότου υπάρξει μια διαφορετική ειδοποίηση από την Paymentwall ή
έως την ακύρωση από το χρήστη με βάση την παρ. 2.5. Σε αυτήν την περίπτωση το Token
διαγράφεται άμεσα.

2.5 Η εντολή αποθήκευσης και μελλοντικού Fast Checkout με βάση τις παρ. 2.1 και 2.2 μπορεί να
ακυρωθεί απέναντι στην Gameforge (αρ. 1.2) ανά πάσα στιγμή. Λήγει το αργότερο με τη λήξη της
σχέσης σύμβασης-πλαισίου ανάμεσα στην Gameforge και στον χρήστη με βάση τους Γενικούς Όρους
Συναλλαγών.

3 Πληρωμή συστηματικών υπηρεσιών

3.1 Εφόσον ο χρήστης έχει καθορίσει την πληρωμή συστηματικών υπηρεσιών της Gameforge (π.χ.
συνδρομή, ιδιότητα μέλους) με πιστωτική κάρτα, ο χρήστης λαμβάνει ειδοποίηση εάν η τελευταία
συναλλαγή έγινε πριν πάνω από έξι μήνες. Ο χρήστης διατηρεί τη δυνατότητα ακύρωσης αυτών των
ειδοποιήσεων ανά πάσα στιγμή.

3.2 Για την ακύρωση μελλοντικών πληρωμών συστηματικών υπηρεσιών απαιτείται η ακύρωση της
συμφωνίας με την Gameforge με βάση την παρ. 3.3 των Ειδικών όρων για την απόκτηση ψηφιακών
αγαθών εξ επαχθούς αιτίας και προνομιούχων υπηρεσιών και για την ολοκλήρωση των εγγραφών
μελών. Για την επιστροφή πληρωμών ισχύει το αρ. 5 των παραπάνω.

3.3 Η χρήση πιστωτικής κάρτας στα πλαίσια του αρ. 3.1 προϋποθέτει την αποθήκευση των στοιχείων
πιστωτικής κάρτας και ενός Token της Gameforge από την Paymentwall τουλάχιστον ως τη λήξη του
χρονικού διαστήματος παροχής υπηρεσιών (αρ. 3.2). Ισχύουν αντίστοιχα οι παρ. 2.4, 1 και 2. Η
διαγραφή του Token ακολουθεί άμεσα μετά τη λήξη του χρονικού διαστήματος παροχής υπηρεσιών.

4 Περαιτέρω προϋποθέσεις

4.1 Σχετικά με τη σχέση χρήστη-Gameforge ισχύουν κατά τα άλλα οι Γενικοί Όροι Συναλλαγών, οι Ειδικοί
όροι για την απόκτηση ψηφιακών αγαθών εξ επαχθούς αιτίας και προνομιούχων υπηρεσιών και για
την ολοκλήρωση των εγγραφών μελών και η Δήλωση Προστασίας Δεδομένων. Σε περίπτωση
αντιφατικών κανονισμών ισχύουν με προτεραιότητα οι παρούσες πληροφορίες και προϋποθέσεις.

4.2 Σε περίπτωση αλλαγών των παρόντων πληροφοριών και προϋποθέσεων, η Gameforge θα
ενημερώνει τους χρήστες που έχουν επιλέξει την προαιρετική αποθήκευση των δεδομένων πιστωτικής
κάρτας σύμφωνα με το αρ. 3 με βάση το αρ. 10 των Γενικών Όρψν Συναλλαγών.

  Καρλσρούη, Δεκέμβριος 2020

  Gameforge 4D GmbH
Albert-Nestler-Straße 8
76131 Karlsruhe
Γερμανία

  Πρωτοβάθμιο δικαστήριο (Amtsgericht) Mannheim, Γερμανία, Νούμερο Καταγραφής Εταιρίας: HRB
718029
ΑΦΜ: DE 814330106
CEO: Alexander Rösner

Υπόδειξη για την διαδικασία επίλυσης διαφορών μέσω του Διαδικτύου:
Η Gameforge 4D GmbH δεν υποχρεούται ούτε προτίθεται να λάβει μέρος σε τέτοιες διαδικασίες.
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