
1 Realizacja płatności kartą kredytową

1.1 Klikając przycisk "Zapłać" użytkownik zleca serwisowi Paymentwall Inc., 255 9th Street, San
Francisco, CA 94103, USA ("Paymentwall") dokonanie płatności za pomocą karty kredytowej.

1.2 Support w kwestiach billingu użytkownicy otrzymają pod adresem https://billing.gameforge.com/ durch
od firmy Gameforge 4D GmbH, Albert-Nestler-Str. 8, 76131 Karlsruhe, Niemcy ("Gameforge").

1.3 Aby zainicjować realizację płatności zgodnie z 1.1, użytkownik musi wprowadzić wymagane dane
karty kredytowej. Dane te składają się z numeru karty kredytowej, imienia i nazwiska właściciela karty,
daty ważności karty kredytowej i jej kodu bezpieczeństwa ("dane karty"). Dane karty przekazywane
są bezpośrednio Paymentwall, a odpowiednie pola wpisowe znajdują się również na stronie
Paymentwall. Gameforge nie otrzymuje tych danych.

1.4 Paymentwall przetwarza dane karty na podstawie zlecenia z nr 1.1, zgodnie z Oświadczeniem o
ochronie danych Paymentwall i innych obowiązujących ustaw o ochronie danych.

1.5 Aby powiadomić Gameforge o realizacji lub niepowodzeniu płatności w celu podjęcia dalszych kroków
do wywiązania się z danej umowy o zakupie cyfrowych treści, świadczeń premium lub członkostwa,
Paymentwall przekazuje Gameforge dane referencyjne danej transakcji. Dane karty nie są jednak
przekazywane Gameforge i Gameforge nie ma do nich wglądu. Szczegółowe informacje na temat
przetwarzania danych osobowych przez Gameforge można znaleźć w Oświadczeniu o ochronie
danych.

1.6 Wysokość pobieranej przez Gameforge kwoty wynika wyłącznie z ustaleń między Gameforge a
użytkownikiem, które zostają dokonane przed wypełnieniem formularza z nr 1.3.

2 Opcjonalne zapisywanie danych karty

2.1 Aktywując odpowiednio opisany przycisk wyboru, użytkownik może zlecić serwisowi Paymentwall
zapisanie danych karty w celu wygodniejszego przeprowadzania przyszłych płatności u Gameforge
("Fast Checkout"). W tym przypadku obowiązuje odpowiednio nr 1.3.

2.2 Aktywując opcję z nr 2.1, użytkownik uzupełnia tym samym umowę zawartą z Gameforge o
umożliwienie mu opisanej pod tym numerem procedury Fast Checkout.

2.3 Aby użytkownik nie musiał za każdym razem wprowadzać danych karty, Paymentwall oblicza z
danych karty indywidualną sekwencję znaków ("token") i przekazuje ten token na podstawie
wymienionych pod nr 1.3 ustaleń firmie Gameforge.

2.4 Gameforge przetwarza dany token zgodnie z Oświadczeniem o ochronie danych i przede wszystkim
zgodnie z art. 6 ust. 1 s. 1 lit. b) RODO, aby umożliwić użytkownikowi wybraną przez niego opcję Fast
Checkout. Przetwarzanie to polega konkretnie na zapisaniu tokena i jego przekazaniu serwisowi
Paymentwall przy przyszłych płatnościach kartą kredytową danego użytkownika. Proces ten jest
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powtarzany dopóki Paymentwall nie powiadomi Gameforge o jego zmianie lub dopóki użytkownik nie
zrezygnuje z danej opcji zgodnie z nr 2.5. W tym przypadku token zostanie niezwłocznie skasowany.

2.5 Zlecenie zapisania danych karty i procedury Fast Checkout zgodnie z nr. 2.1 i 2.2 może zostać w
każdej chwili wycofane za pomocą oświadczenia wobec Gameforge (nr. 1.2). Zlecenie wygasa
najpóźniej z zakończeniem umowy ramowej między Gameforge a użytkownikiem w myśl Ogólnych
warunków użytkowania.

3 Płacenie cyklicznych świadczeń

3.1 Jeśli użytkownik ustalił swoją kartę kredytową jako środek płatniczy do opłaty cyklicznych świadczeń
Gameforge (np. subskrypcji lub członkostwa), otrzyma powiadomienie po upływie sześciu miesięcy od
ostatniej transakcji. Użytkownik może w każdej chwili zrezygnować z tych powiadomień.

3.2 Wstrzymanie cyklicznych opłat ze skutkiem na przyszłość wymaga wypowiedzenia leżących u ich
podstaw ustaleń z Gameforge zgodnie z nr 3.3 Szczególne warunki odpłatnego nabywania cyfrowych
treści i usług premium oraz zawierania umów o członkostwo. W kwestii zwrotu kosztów patrz nr. 5
powyżej wymienionych warunków.

3.3 Użycie karty kredytowej w myśl nr 3.1 wymaga zapisania danych karty przez Paymentwall i tokena
przez Gameforge co najmniej do końca okresu pobierania świadczeń (nr. 3.2). W tym przypadku
obowiązuje odpowiednio nr 2.4 s. 1 i 2. Skasowanie tokena nastąpi niezwłocznie po zakończeniu
okresu pobierania świadczeń.

4 Inne postanowienia

4.1 W relacji użytkownika i Gameforge obowiązują w pozostałych aspektach Ogólne warunki
użytkowania, Szczególne warunki odpłatnego nabywania cyfrowych treści i usług premium oraz
zawierania umów o członkostwo oraz Oświadczenie o ochronie danych. W przypadku sprzecznych
regulacji te informacje i warunki mają pierwszeństwo.

4.2 W przypadku zmiany tych informacji i warunków Gameforge powiadomi wszystkich użytkowników,
którzy wybrali opcję zapisywania danych karty w myśl nr. 3, zgodnie z nr. 10 Ogólnych warunków
użytkowania.
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