
Direito de Cancelamento

Direito de cancelamento

Tens o direito de cancelar este acordo num prazo de catorze dias sem ser necessário fornecer quaisquer
razões para isso.

O período de cancelamento corresponde a catorze dias a contar do dia de celebração do contrato.

Para exerceres o teu direito de cancelamento, deverás notificar-nos (Gameforge 4D GmbH, Albert-Nestler-
Straße 8, 76131 Karlsruhe, Fax: +49 (0)721 354808152, Email: widerruf@gameforge.com) acerca da tua
decisão de cancelar este acordo. Isto requer uma declaração inequívoca nesse sentido (p.e. uma carta
enviada por correio normal, um fax ou um email). Podes usar o formulário de cancelamento de exemplo; no
entanto isso não é obrigatório.

Para satisfazer o período de cancelamento, é suficiente que antes da expiração do período de
cancelamento nos envies uma notificação de que estás a exercer o teu direito de cancelamento.

Consequências do cancelamento

Se cancelares este acordo, ser-nos-á exigido que reembolsemos todos os pagamentos recebidos da tua
parte, incluindo custos de entrega (com a exceção de custos adicionais resultantes do fato de teres
selecionado um método de entrega que não o método de entrega económico por nós fornecido). Este
reembolso será disponibilizado prontamente e nunca mais tarde do que catorze dias a partir do dia em que
fomos notificados acerca do teu cancelamento deste acordo. Ao efetuarmos este reembolso, iremos usar o
mesmo método de pagamento usado por ti no pagamento original, a não ser que um método de pagamento
alternativo seja expressamente autorizado por ti; em nenhuma situação iremos deduzir quaisquer taxas no
que toca a este reembolso.

Formulário de Cancelamento de Exemplo

(Se pretenderes cancelar o acordo, por favor completa este formulário e devolve-o a nós.)

Para Gameforge 4D GmbH, Albert-Nestler-Straße 8, 76131 Karlsruhe, Fax: +49 (0)721 354808152,
Email: widerruf@gameforge.com:

Eu/nós (*) decidimos por este meio cancelar o acordo celebrado por mim/nós (*) pela compra do
que se segue

bens (*) / fornecimento do seguinte serviço (*)

Encomendado em (*) / Recebido em (*)

Nome do Consumidor

Endereço do Consumidor

Assinatura do Consumidor (apenas para cancelamentos efetuados por papel)

Data

(*) Eliminar o que não interessa
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