
1 Предмет

 Следующие Условия регулируют участие в розыгрышах и конкурсах (далее Конкурс),
проводимого Gameforge 4D GmbH, Albert-Nestler-Strasse 8, 76131 Карлсруэ, Германия (далее
Gameforge). В случае противоречий или дополнительных правил в Объявлении о конкретном
конкурсе, Объявление имеет приоритет над данными Условиями и Положениями.

2 Право на участие

2.1 Все совершеннолетние пользователи, соблюдающие  Основные положения и Условия
использования  в течение действия Конкурса и обладающие личным активным аккаунтом (далее
Аккаунт) на сайте соответствующей онлайн-игры имеют право на участие. Возраст
совершеннолетия, необходимый для участия, определяется нормативными актами места
жительства пользователя.

2.2 Следующие категории имеют право на участие, но не участвуют в розыгрыше любых призов: (а)
сотрудники Gameforge и связанных компаний, (б) члены их семей и (в) родственники лиц,
указанных в пунктах (а) и (б) вплоть до третей степени родства. Розыгрыш призов будет
производиться среди участников, не попадающих в вышеуказанные категории. Gameforge
сохраняет за собой право лишить возможности участия или получения приза лиц, нарушающих
Условия и положения, или же тех, кто получает или обеспечивает иным лицам несправедливые
преимущества при участии.

3 Участие в конкурсе

3.1 Участие в Конкурсе осуществляется путем выполнения условий Объявления. Участие в
Конкурсе бесплатно, не связано с платными услугами и возможно только в течение периода
участия.

3.2 Дополнительные правила Конкурса, требующие отправки Контента (в зависимости от Конкурса,
Контент может быть текстом, изображением, снимком экрана, рисунком, итд) пользователем:

a) отправка должна осуществляться с адреса электронной почты, связанного с Аккаунтом, на
адрес электронной почты, указанный в Объявлении с соответствующей темой сообщения. В
письме также должен быть указан псевдоним, связанный с Аккаунтом, а также языковая версия.

b) отправленное письмо также должно включать в себя имя, которое должно использоваться
для публикации результатов в случае выигрыша. Если участник не укажет соответсвующую
информацию, он соглашается с использованием его псевдонима для идентификации. В случае,
если участник отказывается от указания любого имени для создателя работы, он должен
указать это в тексте своей заявки.

c) не разрешается отправка нескольких работ (в том числе связанных с разными Аккаунтами
одного пользователя.

3.3

Условия и положения при участии в розыгрышах и конкурсах
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Дополнительные правила Конкурсов в связи со сторонними сайтами и соцсетями:

Если Конкурс или Объявление требует использования аккаунта сторонних соцсетей, то
условием участия является существование аккаунта участника в соцсетях с момента учстия и
до окончания конкурса. Администратор соцсети не является организатором Конкурса. Любые
запросы участника, связанные с Конкурсом, должны быть направлены к Gameforge.

3.4 Дополнительные правила конкурсов, в которых участие состоит в достижении определенных
целей или выполнении определении определенных заданий в игре (далее Достижения):

Если требуемое действие связано с Достижением в игре, победители получат возможность
подтвердить или отказаться от участия в Конкурсе в течение недели после уведомления.

4 Получение права использования отправленной работы участника

4.1 Участник предоставляет Gameforge бесплатное, неисключительное и отзывное право на
использование Контента по необходимости для проведения Конкурса и без ограничения по
времени и месту. Это включает в себя право на воспроизведение и редактирование Контента
(например, изменение формата и размера изображения). Это также включает в себя право на
публикацию Контента на сайтах и каналах соцсетей Gameforge (далее Публикация) и право на
предоставление администраторам соответствующих соцсетей необходимые права на
использование Контента.

4.2 Gameforge сохраняет за собой право включения Контента, отправленного победителем, в
онлайн-игры и на сайты, управляемыми Gameforge (например, на экран загрузки), в качестве
знака особого признания. Для этого участник предоставляет Gameforge право на использование
Контента в рамках, описанных в параграфе 1, предложении 1. Если пользователь отзывает
предоставленное право, Gameforge обязан удалить включенный Контент в течение разумного
периода времени, не превышающего 10 рабочих дней зарегистрированного офиса Gameforge.
Если для удаления включенного Контента необходим патч ПО, то период времени увеличен до
момента выпуска следующего патча ПО, однако не может превышать 9 месяцев. Информация,
предоставленная участником в соответствии с 3(2)(б) будет применена соответствующим
образом для идентификации авторского права.

4.3 Отправляя Контент, участник подтверждает, что он самостоятельно выполнил действие,
необходимое для участия. Участник гарантирует, что Контент не нарушает права третьих лиц и
освобождает Gameforge от всех претензий третьих лиц, основанных на нарушении прав третьих
лиц в связи с Контентом.

5 Получение права использования Gameforge

 Для участия в Конкурсе Gameforge предоставляет Участнику бесплатное, неисключительное и
отзывное право на использование соответствующего Контента в рамках необходимого для
Конкурса (например, снимок экрана если его отправка является частью необходимого
действия).

6 Призы

6.1 Награда победителя обозначается в Объявлении. Победитель берет на себя оплату любых
налогов на приз.

6.2 Оплата денежного эквивалента приза или передача его третьим лицам исключается. Если
победитель отказывается от приза или в случае отсутствия подтверждения в соответствии с
пунктом 3(4), Gameforge имеет право передать приз другому участнику.



7 Определение победителей

 Gameforge объявит победителя в соответствии с Объявлением. Если критерии определения
победителя не уточнены, Gameforge определит победителя по собственному усмотрению, в
особенности если требуемое для участия действие включает в себя креативное проявление от
участников, которое возможно оценить лишь субъективно.

8 Уведомление и объявление победителей

8.1 Gameforge проинформирует победителей в течение четырех недель по окончанию срока
отправки работ, прислав уведомление на адрес электронной почты, использованный для
отправки конкурсной работы (далее Уведомление).

8.2 В соответствии с пунктом 3(2)(б), Gameforge имеет право объявить победителей на сайтах
Gameforge и каналах Gameforge в соцсетях.

9 Доставка призов

9.1 Цифровые товары в качестве призов:

а) если приз является цифровым товаром, он будет начислен на аккаунт победителя в течение
недели после Уведомления или после предоставления необходимых данных победителем.
Данные могут включать в себя выбор определенного приза из множества возможных, а также
предоставление имени учетной записи, имени персонажа или игрового сервера для выдачи
приза.

б) Gameforge уведомит победителей о том, какие данные необходимо предоставить, и запросит
эти данные у победителей в Уведомлении. Если запрошенная информация не предоставлена в
течение двух недель после получения запроса, участник теряет право на получения приза без
права на замену в случае, если это условие было указано в уведомлении. В таком случае
Gameforge имеет право передать приз другому участнику.

9.2 Физические призы:

a) Gameforge запросит необходимую информацию для отправки физического приза, а также,
если необходимо, уточнения касательно приза (например, размер текстильных продуктов) в
Уведомлении победителей физических призов). Если запрошенная информация не
предоставлена в течение двух недель после получения запроса, победитель теряет право на
получения приза без права на замену в случае, если это условие было указано в уведомлении,
и Gameforge имеет право передать приз другому участнику.

b) физические призы будут отправлены курьерской службой (далее Поставщик услуг),
уполномоченным Gameforge, для чего потребуется указание действительного почтового адреса
(далее Адрес’). Физические призы считаются врученными Победителям с передачей призов от
Gameforge Поставщику услуг; все права Gameforge по отношению к Поставщику услуг в этот
момент передаются победителю. Если приз не может быть доставлен в результате ошибочного
Адреса, предоставленного победителем, это будет сделано за счет затронутого победителя.
Gameforge не несет ответственности за дальнейшие попытки доставки. Доставка призов не
осуществляется в страны вне регионов, указанных в Объявлении.

10 Конфиденциальность

10.1 Gameforge обрабатывает персональные данные, предоставленные участниками (т.е. основные
данные пользователя из аккаунта, такие как имя персонажа и адрес электронной почты,



почтовый адрес, если он указан, а также имя, предоставленное в рамках пункта 3(2)(б)) в
соответствии с требованиями защиты данных и исключительно для организации Конкурса.
Обработка включает в себя проверку права на участие, а также, если необходимо, отправку
Уведомления и призов и связанную с ними Публикацию на сайтах Gameforge и каналах
Gameforge в соцсетях (www.youtube.com/user/Gameforge, twitter.com/Gameforge,
www.facebook.com/gameforge, www.instagram.com/gameforge_com/ и любых существующих
каналах соотвествующей игры на данных сервисах).

10.2 Собранные персональные данные хранятся в течение всего Конкурса, а затем будут удалены.
Это не включает в себя данные, опубликованные в рамках Публикации и сохраняемые на
постоянной основе в соображениях прозрачности. В той мере, в какой законодательством
предусмотрено более длительное хранение, затронутые данные будут удалены не позднее, чем
по истечении срока действия таких обязательств.

10.3 Более подробная информация об обращении Gameforge с персональными данными
содержится в  Политике конфиденциальности  (в частности, в пункте 3.9 о проведении конкурсов
и существенной правовой базе для обработки этих данных, а также в пункте 6 о правах
субъекта данных).

11 Ответственность

11.1 Независимо от правового основания, компания Gameforge, ее органы, сотрудники и
субподрядчики несут ответственность исключительно за умышленные действия и грубую
небрежность. Они несут ответственность только в случае нарушения существенных договорных
обязательств и только за предсказуемый ущерб, если это не исключено другими обязательными
законодательными положениями. Эти ограничения не распространяются на смерть, телесные
повреждения, ущерб здоровью или же ответственности в соответствии с немецким Законом об
ответственности за качество выпускаемой продукции.

11.2 Gameforge не несет ответственности за дефекты материала или юридические недостатки
призов. Это положение не применяется в случае умышленного сокрытия дефекта Gameforge.

12 Заключительные положения

12.1 При осуществлении необходимого действия Участник обязуется соблюдать Условия и
Положения. Помимо данных Условий и положений, свое действие сохраняют также  Основные
положения и Условия использования  Gameforge.

12.2 Пользовательские соглашения третьих лиц, связанных с конкурсом, действуют без изменений.

12.3 Gameforge сохраняет за собой право завершить Конкурс до конца периода участия при
возникновении важной причины. В частности, важной причиной может являться невозможность
проведения Конкурса надлежащим образом по техническим, организационным или
юридическим причинам.

12.4 Договорные отношения управляются немецким законодательством, за исключением
соответствующих норм международного частного права. В том случае, если участник является
резидентом одной из стран Европейского Союза в период участия в Конкурсе, юридическая
сила строго применяемых законодательных норм страны его проживания будет сохранена без
изменений.

12.5 Юридическое оспаривание права на участие в Конкурсе, организации конкурса, а также
определения победителей исключается.

12.6 В случае, если отдельные пункты данных Условий и положений станут недействительными,
оставшиеся пункты сохранят свое действие и обязательность выполнения. Неэффективные
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условия должны быть заменены сторонами на такие условия, которые юридически лучше всего
отражают экономический смысл и цель недействительного условия.


