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Foremal for det Sarskilda Villkoren

Dessa Sarskilda Villkoren (‘Villkor’) kompletterar de Vanliga Villkoren fran Gameforge 4D GmbH,
Albert-Nestler-Strale 8, 76131 Karlsruhe (‘Gameforge’). De tacker det betalda férvarvet av
anvandarrattigheter for digitala varor. ‘Digitala varor’ ar (i) klientprogramvaran fér onlinespel som
antingen redan finns tillgangliga eller kommer att slappas vid ett senare tillfélle, (ii) premiumvaluta och
(iii) enskilda artiklar eller de som ingar i ett paket fér online spel som drivs av Gameforge. Villkoren
reglerar ocksa betalt forvarv av ytterligare speltjanster (‘premiumtjanster') och arrangemang, utférande
och uppséagning av betalda medlemskap enligt 1.2 i Standardvillkoren.

Sarskilda Villkor for Betald Forvarv av Digitala Garor och Premiumtjanster

Anvandaren kan kdpa anvandarrattigheterna till en mjukvara som antingen redan ar tillganglig eller
kommer att slappas vid ett senare tillfélle, vilket mdjliggdr installation och anvandning av ett onlinespel
som erbjuds av Gameforge antingen vid kopstillfallet eller vid ett senare datum , i enlighet med de
allmanna anvandarvillkoren (‘klientprogramvara’). Gameforge kommer sedan att tillhandahalla
klientprogramvaran for ett redan tillgangligt online-spel fér nedladdning av anvandaren. Om online-
spelet inte ar tillgangligt vid kdép av anvandarrattigheterna (férbestélining), kommer Gameforge att
ange datum for utgivningen pé orderplatsen och méjliggéra atkomst fér anvandning fran denna
tidpunkt. Utgivningsdatumet ska ses som ett icke-bindande releasedatum. Om det ar motiverat,
sarskilt i syfte att fixa problem, har Gameforge ratt att skjuta tillbaka releasedatumet till ett datum
senast tre manader efter det ursprungligen angivna releasedatumet.

Anvandaren samtycker till att inga ett avtal om kép av anvandarrattigheter for klientprogramvaran
genom att valja klientprogramvaran (eller paket inklusive klientprogramvaran och andra digitala varor)
for det relevanta onlinespelet pa en butikssida som erbjuds av Gameforge och klicka pa endera
[dmplig "Kép nu" eller liknande markt knapp. Avtalet upprattas genom att Gameforge skickar
anvandarens bekraftelse pa avtalet till den e-postadress som de angav. Till skillnad fran 2.5 i de
allmanna anvandarvillkoren kan ett licensavtal ocksa ingas nar Gameforge skapar ett anvandarkonto
och lankar detta till en e-postadress som tillhandahalls av anvandaren efter att betalningsprocessen
har slutforts. Gameforge kommer att ange som sadan i enskilda fall.

Innehallet och omfattningen av det licensavtal som uppnas enligt 2.1.1 bestdms av 3.3 i de Allmanna
Anvandarvillkoren.

Anvandaren kan kdpa en virtuell valuta vars anvandning ar begransad till det anvandarkonto fran
vilket betalningsprocessen slutfordes enligt dessa villkor (‘premiumvaluta’). Premiumvalutan kan ha ett
annat namn i vart och ett av de olika onlinespelen.

Anvandaren samtycker till att inga avtalet om kdp av premiumvaluta genom att valja det belopp pa
premiumvalutan de vill kdpa fran en butiksida som tillhandahalls av Gameforge och sedan klicka pa
[dmplig 'Koép nu' eller liknande markt knapp. Avtalet upprattas nar Gameforge har krediterat
anvandarens konto med premiumvalutan.


https://gameforge.com/sv-SE/
https://gameforge.com/sv-SE/

Vid kreditering av premiumvalutan till anvédndaren ger Gameforge dem den vanliga, icke dverférbara
ratten begransad till avtalsperioden for att férvarva virtuella varor (‘butiksprodukter’) eller
premiumtjanster som erbjuds av Gameforge inom det relevanta onlinespelet och beskrivs ndrmare dar
, forutsatt att premiumvalutan som krediteras till anvandarkontot ar tillracklig for det aktuella kbpet.
Premiumvalutan ska debiteras fran anvandarkontot till det belopp som motsvarar det angivna vardet
pa butiksprodukten eller premiumtjansten.

2.2.3  Anvandarens ratt till férvarvad premiumvaluta upphor efter uppsagningen av licensavtalet som
regleras av Standardvillkoren. | handelse av att anvandarkontot ar blockerat i enlighet med avsnitt
6.2(d) i de Allmanna Anvandarvillkoren, har Gameforge ratt att vagra prestanda under blockeringens
langd.

2.2.4  Ratten att anvanda butiksprodukter eller premiumtjanster som férvarvats i enlighet med Avsnitt 2.2.2
upphor efter uppsagning av licensavtalet reglerat av Standardvillkoren. Anvandaren har ingen ratt att
anvanda butiksprodukter eller premiumtjanster under en minsta tidsperiod, savida inte beskrivningen
av butiksprodukten eller premiumtjansten angav en viss minimiperiod vid kopstillfallet.

23 Anvandaren kan kdpa virtuella artiklar (‘artiklar') och premiumtjanster antingen individuellt eller
ihopbuntade. Dessa artiklar och premiumtjanster kan endast anvandas for respektive onlinespel och i
allmanhet endast fér anvandarkontot som anvandes for att géra respektive betalning.

2.3.1 Anvandaren samtycker till att inga avtalet om kdp av premiumvaluta genom att valja det belopp pa
premiumvalutan de vill kdpa fran en butiksida som tillhandahalls av Gameforge och sedan klicka pa
lAmplig 'Kép nu' eller liknande markt knapp. Avtalet uppréattas nar Gameforge har krediterat
anvandarens konto med premiumvalutan.

23.2 Ratten att anvanda butiksprodukter eller premiumtjanster som férvarvats i enlighet med Avsnitt 2.3.1
upphor efter uppsagning av licensavtalet reglerat av Standardvillkoren. Anvandaren har ingen ratt att
anvanda artiklarna eller premiumtjansterna under en minsta tidsperiod, savida inte beskrivningen av
artikeln eller premiumtjansten specificerade en viss minsta tidsperiod vid kopstillfallet.

24 Kop av respektive digitala varor och premiumtjanster gérs med hjalp av betalningstjansteleverantérer
integrerade av Gameforge, som generellt erbjuder anvandaren olika betalningsformer
('betalningsmetoder'). Anvandaren kan valja sin féredragna betalningsmetod bland de tillgangliga och
erkanner att i allmanhet ett avtal fér genomférande av transaktionen som gors med deras féredragna
betalningstjanstleverantdor kommer att baseras pa villkoren for leverantoren i fraga.

25 Anvandaren kan dra tillbaka sitt erbjudande enligt Avsnitt 2.1.1, 2.2.1 och 2.3.1 nar som helst fram fill
slutférandet av de enskilda stegen som kravs for att utldsa betalningstransaktionen via en
betalningstjanstleverantor enligt definitionen i Avsnitt 2.4. Fram till denna tidpunkt ar det ocksa mojligt
att korrigera information som anges genom att klicka pa bakatknappen i webblasaren.

3 Sarskilda Villkor for Arrangemang av Avgiftsbaserat Medlemskap

3.1 Genom att inga ett medlemskapsarrangemang, for den (minsta) term som valts av dem, ska
anvandaren fa tillgang till speciella férdelar inom online-spelet (t.ex. specialfunktioner, tillgang till
begransade omraden), som inte ar tillgangliga for icke-medlemmar.

3.2 Anvandaren valjer medlemskapets (minsta) I0ptid och det relevanta priset som kravs darfor. Pa
samma sida valjer anvandaren betalningsmetod och darmed leverantdren av betalningstjanster.
Avsnitt 2.2.1, 2.4 och 2.5 géller i enlighet darmed. De belopp som ska betalas fér medlemskapet
betalas i forvag i borjan av medlemstiden.

3.3 Medlemskapet kan avbrytas utan foregadende meddelande fram till slutet av respektive
medlemsperiod. Annulleringar kan utfardas via e-post eller skriftligt. Om en annulleringsfunktion ar



integrerad i anvandarkontoadministrationen kan den ocksa anvandas for att utfarda en annullering.

Forutsatt att den betalningsmetod som valjs av anvandaren inte utesluter en automatisk férnyelse,

efter slutet av terminen ska medlemskapet férnyas automatiskt med den ursprungligen éverenskomna

termen, savida inte den avbryts av en av parterna fére utgangen. Innan medlemskapet ingas kommer

anvandaren att informeras om méjligheten till automatisk férnyelse eller franvaro av detta.
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Ko6p av Digitala Varor, Premiumtjianster och Arrangemang av Medlemskap ar till Forman foér
Anvandaren

Avtalspartnern for tjanster som erbjuds av Gameforge enligt Avsnitt 2 och 3 av dessa villkor kan ocksa
vara en annan person an anvandaren och som endast kdper tjansterna till férman fér anvandaren
(kontrakt till forman for tredje part). Detta kommer sarskilt att vara fallet om agaren till ett
betalningsmedel enligt Avsnitt 2.4 (t.ex. innehavaren av kreditkort, bankkonto, telefonlinje etc.) vill

férvarva den erbjudna tjansten for anvandaren i fraga .

| de fall som beskrivs i Avsnitt 4.1 far tjansterna i fraga endast kravas av Gameforge av innehavaren
av anvandarkontot for att krediteras. Gameforge tillhandahaller sina tjanster direkt till anvandaren i
fraga.

Aterbetalning av Pengar och Betalningar i Hindelse av Annullering

Savida inte en lagstadgad uppsagningsratt har utnyttjats effektivt, ar aterbetalningen av betalningen
som har betalats for outnyttjad premiumvaluta eller for aterstdende medlemskapstid endast majlig i
enlighet med Avsnitt 8.5 i de Allménna Anvandarvillkoren.

| handelse av att den lagstadgade uppséagningsratten verkligen utévas, ska Gameforge som regel
anvanda samma betalningsmedel som anvandaren anvande vid betalningen. Om detta inte ar mojligt
ska ersattningen ske genom en bankdverforing till ett konto som betalningsmottagaren har utsett.

Annat

Inga extra kostnader uppstar férutom grundavgiften for etablering och underhall av internetatkomst
och priset for de tjanster som tillhandahalls av Gameforge enligt Avsnitt 2 och 3.

Gameforge tillhandahaller faktureringsstod via https://billing.gameforge.com/ och spelstdd via
http://support.gameforge.com/. Inget stéd erbjuds via andra kanaler (t.ex. telefon, sociala medier etc.).

Avsnitt 10 i de allma@nna anvandarvillkoren tillampas darefter.

Karlsruhe, Juli 2019

Gameforge 4D GmbH
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