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Genel Kullanim Kosullari - Cerceve Sozlesme
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Cerceve Sozlesmenin Konusu, Uygulama Kapsami

Bu Genel Kullanim Kosullari Gameforge 4D GmbH, Albert-Nestler-Stralle 8, 76131 Karlsruhe
("Gameforge") ve kullanici! arasindaki cerceve sdzlesmenin olusturulmasini, icerigini ve feshini
duzenler.

Cergeve Sozlesmenin uygulama alani, Gameforge tarafindan saglanan tim dijital Grtnleri (dijital
icerikler ve dijital hizmetler) kapsar ("Gameforge Hizmetleri"). Bu, tg¢linct taraflar tarafindan
isletilen satis kanallari ve platformlar Gzerinden sunulan Gameforge Hizmetleri icin de gecerlidir.
Catisma durumunda bu (glinch taraflarin genel hikiim ve kosullari, bu Cerceve S6zlesmenin
kosullarinin 6niine geger.

Her bir Gameforge Hizmetinin kullanimi, 6rnegin Gameforge tarafindan sunulan belirli bir oyunu
kullanirken veya oyun icinde dijital icerik satin alirken, Cerceve So6zlesmenin ek olarak
uygulandigi ayri sézlesmelere dayaldir ("Ozel Sézlesme" / "Ozel Sozlesmeler"). Ozel
Sozlesmeler, herhangi bir tutarsizlik durumunda Cergeve S6zlesmenin 6niline gecen Ozel
hiikiimlere ve kosullara tabidir ("Ozel Kosullar"). Belirli Gameforge Hizmetleri kullanicinin uymasi
gereken 6zel oyun kurallari igerebilir ("Oyun Kurallari").

Kullanicinin Cergeve Sézlesmeden veya Ozel Sézlesmelerden farkli olan hiikim ve kosullari
uygulanmaz.

Gameforge Hizmetlerinin Kullaniimasiyla ilgili On Kosullar

Gameforge Hizmetlerinin kullanilmasiyla ilgili 6n kosul, Gameforge ve kullanici arasinda gecerli
bir Cergeve S6zlesme olmasidir.

Kullanici olarak yalnizca gercek Kkisiler, tiketici olduklari takdirde, ticari veya bagimsiz
profesyonel faaliyet amaci giitmiiyorlarsa, bilfiil Cerceve Sdzlesme yapabilir. istisnalar, kayit
kullanicinin yasal gikarlarini korumaya hizmet etmiyorsa, Gameforge'un dnceden yazili onayini
gerektirir.

Gameforge Hizmetleri yalnizca mevcut siirimde kullanilabilir. Yazilimin ve donanimin giincel ve
uygun olmasini saglamak kullanicinin sorumlulugundadir.

Resit olmayan kisiler Gameforge Hizmetlerini yalnizca ebeveynlerinin veya yasal vasilerinin onayi
varsa ve kullanici ilgili yas etiketinde belirtilen minimum yasa ulastiysa kullanabilir.

Cergeve Sozlesmenin Akdedilmesi

Cergeve Sozlesme kullanicinin Gameforge'a kaydolmasiyla yirirlige girer. Kayit icin kullanici,
her zaman kullanilabilen e-posta adresini ve belirledigi sifreyi girmelidir. Kayit, Gameforge

1 Cinsiyet farki gdzetmeksizin tim kullanicilari ifade eder.



3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

G GAMEFORGE

kullanicr igin kullanici hesabini etkinlestirdiginde tamamlanir. Gameforge, kullanici hesabini
kullanicinin e-posta adresini dogrulamasina goére etkinlestirebilir (Opt-In prosediri).

Gameforge tarafindan sunuldugunda, kayit icin e-posta adresi yerine Uglincii taraf hesaplar da
(6r. sosyal aglardan) kullanilabilir. Bunun yani sira, Cerceve S6zlesmenin akdedilmesi No. 3.1'de
actklandigi gibi yapilir.

Gameforge Hizmetlerini Gglinct taraflar tarafindan isletilen satis kanallarindan alan ve daha
once Gameforge ile Cerceve S6zlesme yapmamis olan kullaniciile cerceve sozlesme, No. 3.1'den
farkh olarak, kullanicinin ilgili satis kanallariyla mevcut kullanici hesabi lzerinden "Oyna"
digmesine veya benzer sekilde program baslangicini karakterize eden baska bir digmeye
basmasiyla Gameforge Hizmetlerinin (kurulumundan sonra mevcutsa) ylriitilmesini baslatmasi
sonucunda akdedilir.

Cerceve Sozlesmenin akdedilmesi kullanici tarafindan bizzat yapiimahdir. Kullanicinin yasal
temsilciler olmadigl takdirde, temsilciler veya diger Uclinciu taraflar tarafindan kayda izin
verilmez.

Cergeve Sozlesmenin on kosullari, 6n kayit icin gerekliliklerde istisnai bir durum oldugunda
kullanim siresi icin de gegerlidir (6r. "Simdi oyna!" isaretiyle). Oyun durumunun kaydedilmesi
kullanicinin kaydolmasini gerektirir.

Cergeve Sozlesmenin akdedilmesiyle ilgili bir zorunluluk yoktur. Onceki kullanici yerine baska bir
kullanicinin Cerceve S6zlesme yapmasi, Gameforge'un onayini gerektirir.

Kullanici Hesabina Erisim, iletisim ve Agiklamalar

Kullanicr sifresini gizli tutmaktan, sifreyi yalnizca Gameforge Hizmetleri icin kullanmaktan ve
Uglnci taraflarin sifreye erisimini onlemekten sorumludur. Kullanici, Gameforge'un onayi
olmadan kullanici hesabini Gglinci taraflara aktaramaz veya atayamaz. Kullanici baska bir
kullanicinin giris bilgilerini kullanamaz.

Kullanici, kullanici hesabina yetkisiz erisim belirtileri olmasi durumunda hemen Gameforge'u
bilgilendirilmelidir. Gameforge bu durumda kullanici hesabini gecici olarak bloke edebilir.
Kullanici hesabi, yetkisiz erisim stphesi ortadan kalktigi anda kullaniciya aciimalidir.

Gameforge tarafindan yapilan agiklamalar e-posta ile gonderilir. Kullanici kayit sirasinda verdigi
e-posta adresine erisimini saglamakla sorumludur. Gameforge, alternatif olarak, aciklamalari
kullanictya kullanici hesabinda erisebildigi bir posta kutusuna godnderebilir veya Gameforge
Hizmetleri icinde agilan pencere mesaji ile gosterebilir. Gameforge, kullaniclyl destek sistemi
Gzerinden destek konularinda 6zel iletisime yonlendirme hakkina sahiptir.

Gameforge, siiphe olmasi durumunda ve Gameforge hizmetlerinin dogru bir sekilde sunulmasi
icin bu sUphelerin giderilmesi gerekiyorsa, kullanicidan uygun kimlik veya yetki kaniti isteme
hakkina sahiptir.
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Gameforge Hizmetlerinin Kullanimi ve islevlerinin Saglanmasi

Gameforge kullaniciya, Gameforge Hizmetlerinin dijital igeriklerine sireyle sinirh ve en geg
Cerceve Sozlesmenin ("Kullanim Hakki") son tarihinde biten ve 6zel olmayan bir erisim hakki
tanir. Kullanim hakki No. 6'da belirtilen kosullar dogrultusunda sinirhdir. Gameforge
Hizmetlerinin diger tiim haklari sakli kalr.

Gameforge, Gameforge Hizmetleri kapsaminda hizmet sunar (Ozel Sézlesmede bir (cret
konusunda anlasilmadigi siirece No. 5.1'e gore Ucretsiz Kullanim Hakki tanima da dahil).

Gameforge, zorlu teknik gerekgeler veya gerekli bakim ¢alismalari nedeniyle dnceden haber
vermeksizin Gameforge Hizmetlerinin isletimini durdurma hakkina sahiptir. Tim diger
durumlarda makul bildirim siresiyle uygun bir sekilde énceden bildirim gonderilir. Gameforge,
Gameforge Hizmetlerinin belirli bir minimum kullanilabilirligini sunmakla ylikimlG degildir.

Gameforge Ucretsiz Gameforge Hizmetleri icin her zaman, her tirla Griin 6zelliklerinde degisiklik
yapma hakkina sahiptir. Gameforge, Gameforge Hizmetlerinin siirekli olarak saglanan ve (icret
karsiliginda veya yasal olarak buna esit olacak sekilde sunulan triin 6zelliklerinde su durumlarda
degisiklik yapabilir:

a) Ugiinci taraflarin istemesi halinde,
b) licerik veya islev iyilestirilmesi yapilmasi halinde,

c) Degisiklik yalnizca anlatinin olay 6rgisiinde, icerik tasariminda, oyun dengesinde, oyun islevi
kontrollerinde veya oyun kurallarinda yapilan degisikliklerle ilgili ise,

Ayrica yasalar tarafindan izin verildigi strece yapilir. Bu degisiklik, yalnizca kullanici igin ek
Ucretlere neden olmayacaksa uygulanir.

Kullanici Gameforge'a, Gameforge Hizmetleri kapsaminda, herhangi bir iletisim islevi izerinden
girilen ve gosterilen icerikler de dahil olmak lzere herkese acik bicimde sundugu icerigin
("Kullanicinin Olusturdugu icerik") kalici, geri alinamaz ve 6zel olmayan kullanim hakkini ticretsiz
olarak verir. Gameforge, kullanicilar tarafindan saglanan igcerik beyanlarini agik¢a kendi igerigi
olarak kabul etmez ve Gameforge'un Kullanici Tarafindan Olusturulan iceriklerin tam kontroliini
yapamayacagini belirtir. Kullanici yasal olmadigindan sliphelendigi icerigi Gameforge'a
bildirebilir. Kullanici Gameforge Hizmetleri kapsamindaki belirli icerikleri yayinlama hakkina
sahip degildir. Haklarin {icretsiz verilmesi, Gameforge tarafindan Ozel S6zlesmelere gére ti¢iincii
taraflara para karsiligr dogrudan aktarilabilen veya atanabilen Kullanici Tarafindan Olusturulan
icerikler icin gecerli degildir.

Gameforge Hizmetlerinin bir parcasi olarak sunulan oyunlarin oynanisi icindeki eylemlerin yasal
bir niteligi yoktur. Bu, 6zellikle kullanicinin bir lcret 6deyerek veya licretsiz olarak edindigi oyun
icinde dijital icerigin kullaniimasi icin herhangi bir sinirlama olmaksizin gegerlidir.

Kullanicinin Cayma Yikiamliiliikleri

Gameforge tarafindan acikca izin verilmedigi slirece kullanici; diizenleme, ¢ogaltma, dagitma,
herkese acgik ¢ogaltma, ticari olarak kullanma veya Gameforge Hizmetlerini veya bunlarin
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bolimlerini sdzlesmeyle kararlastirilan amag disinda kullanma hakkina sahip degildir. Yalnizca

Gameforge Hizmetlerinin kullanim amaci igin teknik olarak gerekli ¢ogaltmaya izin verilir. Telif

hakki bildirimleri ve ticari markalar degistiriimemeli veya kaldirilmamalidir.

Kullanicinin gergek IP adresini gizleyecek islemler yapilamaz.

Gameforge tarafindan saglanan dijital icerigin kaynak koda dondstirilmesi ve diger tersine

miihendislik tirleri yasaktir.

Kullanici, Gameforge Hizmetlerine her tirli manipilatif midahaleden kaginmakla yikimladar.

Kullanicinin, sinirlama olmaksizin, 6zellikle sunlari yapmasina izin verilmez:

a)

b)

d)

Oyun akisini veya programi ya da amagclanan islevi bozabilecek eylemlerde bulunmak veya
araglar kullanmak; buna 6zellikle Cheat'lerin, Mod'larin, Hack'lerin, Bot'larin (ve eylemlerin
manuel olarak yapilmasini otomatiklestiren benzeri programlar ve islevler) ve veri
madenciligi araclari dahildir,

Baska kullanicilara karsi tstinlik elde etmek amaciyla mevcut program hatalarini (Bug'lar)
kasith olarak kendi gikari igin kullanmak,

Gameforge Hizmetlerinin teknik kapasitesi tzerindeki makul olmayan veya fazla yiki
Gstlenmek,

Gameforge tarafindan olusturulan icerikleri engellemek, degistirmek veya bunlarin Gzerine
yazmak ya da Gameforge Hizmetlerine herhangi bir sekilde miidahale etmek,

Yetkisiz olarak, sinirlama olmaksizin, 6zellikle diger kullanicilarin kisisel verileri olmak tizere
verilere erismek.

Kullanici sunlardan kaginmakla yiktmlidr:

a)

b)

d)

e)

Gameforge ile birden fazla Cergceve Sozlesme yapmak,

Belirli durumlarda Gameforge tarafindan agikga izin verilmedik¢ge Gameforge Hizmetlerinin
dijital iceriklerini diger kullanicilardan para karsiligi almak veya bu icerikleri G¢lincl taraflara
para karsihigl satmak,

Ozel sunuculari veya korsan sunuculari isletmek veya kullanmak; bu, istemci veya sunucu
yaziliminin veya Gameforge Hizmetlerinin diger dijital iceriklerinin yetkisiz kullanimi veya
degistirilmesi nedeniyle isletilen dijital Grinleri igerir,

Gameforge Hizmetlerinin kullanimiyla baglantili olarak Gameforge tarafindan etkilesimde
bulunulan diger kullanicilari veya kisileri rahatsiz etmek ve oyun kurallarini ihlal etmek,

Gameforge Hizmetlerini kullanirken su gibi icerikleri dagitmak:

(1)  Uglinci sahislarin ticari markalarin, telif haklarini, ticari sirlarini veya diger haklarini
ihlal eden,
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(2)  Mdustehcen, irkel, siddeti ylcelten, pornografik, resit olmayan kisiler icin zararli veya
ahlaka aykiri veya cocuklarin ve ergenlerin gelisimini bozmasi muhtemel olan,

(3)  Ugiinct sahislar hakkinda hakaretler veya gercek disi bilgiler iceren ya da kisisel
haklari baska bir sekilde ihlal eden;

(4)  Uygun olmayan kelimeler iceren veya miidahaleci ya da saldirgan bir sekilde siyasi
veya dini icerigi cogaltan,

(5)  Ugtinci taraflarin yetkisiz olarak kisisel verilerini iceren,
(6) Reklama veya diger ticari icerige sahip,
(7)  Sahte bir sekilde Gameforge tarafindan desteklendigi veya saglandigi algisi yaratilan,

(8)  Zincirleme mektuplara veya kartopu sistemlerine katilmaya ya da oyunun kurallarini
veya Cerceve Sozlesmeyi ihlal etmeye tesvik eden.

Kullanici, No. 6.1.-6.5'te belirtilen eylemlere etki bakimindan esdeger olan tiim eylemlerden
kaginmakla yikimlidur.

Yiikiimliliiklerin ihlalinin Sonuglari

Kullanicinin bu Cerceve Sozlesme veya Ozel Sézlesmeler ya da Ozel Kosullar kapsamindaki
yuakamlaluklerini ihlal etmesi durumunda Gameforge su haklara sahiptir:

a) Cikarma ve kaldirma talep etme. No. 6.5 lit. e) Gameforge ilgili icerigi silme hakkina sahiptir
kisminin ihlali durumunda,

b) Kullaniciya bir tebligat veya uyari bildirimi gondermek,

c¢) Gameforge'un makul takdirine bagli olarak gecici olarak veya énemli yukamlaliklerin ihlali
durumunda kullaniclyir Gameforge Hizmetlerini kullanmaktan kalici olarak men etmek ve
kullanici hesabini bloke etmek; yasak acikca belirli bir Gameforge Hizmetine atifta
bulunmadik¢a ayni anda kalici bir kullanim yasaginin ilan edilmesi, Cergeve S6zlesmenin
olaganusti bir sekilde feshedilmesini teskil eder.

Gameforge No. 7.1 lit. ¢) ilk izlenime goére kullanicinin Cerceve So6zlesmeyi veya gecerli ek hikim
ve kurallari ihlal ettigi anlasilirsa kismina goére kullaniciyi gegici olarak men etme hakkina zaten
sahiptir.

Kullanici No. 7.1. lit. ¢) kismina gore kalici olarak men edilirse Gameforge'un 6nceden izni
olmadan yeni kullanici hesabi agamaz.

Gameforge'un bu Cerceve Sézlesmeden, Ozel Kosullardan, Ozel Sézlesmelerden ve yasalardan
gelen haklari, 6zellikle sinirlama olmaksizin, No. 9.4'e gore olaganlisti feshetme hakki
etkilenmeden ayni sekilde kalir.
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Zararlar igin Yiikiimliiliigiin Sinirlandiniimasi

Gameforge, Gameforge veya temsilcilerinin kasith veya agir ihmalkar davraniglarindan
kaynaklanan kullanici zararlarindan vyasal hiikimlere gére vyikimlidir. Aynisi, Urin
YukamlGlGgu Yasasi kapsaminda kisisel yaralanma ve hasarlar icin de gecerlidir.

Bununla beraber, Gameforge tarafindan ustlenilen bir garantide aksi belirtilmedikce,
Gameforge'un zararlara iliskin yukimlUligu - yasal nedeni ne olursa olsun - asagidaki kosullara
gore sinirlidir:

a) Gameforge olagan ihmalden kaynaklanan zararlardan, yalnizca temel soézlesme
yuakimlaluklerinin (ana yukamlulikler) ihlaline dayanmasi durumunda sorumludur. Ana
yukUmlalukler, yerine getirilmesi ilk etapta sdzlesmenin uygun sekilde yuritilmesini
saglayan ve kullanicinin uygunluguna glivenebilecegi sozlesmeden dogan yikimliliklerdir.
Gameforge'un olagan ihmalden sorumlu olmasi durumunda, Gameforge'un yakimlalaga
genel olarak ongorulebilir hasarla sinirlidir.

b) Olagan ihmal nedeniyle Gameforge'un neden oldugu veri ve/veya program kaybi igin
Gameforge'un yukamlaliga, kullanicinin verileri dizenli ve uygun bir sekilde yedeklemesi
durumunda yapilabilecek normal kurtarma cabasiyla sinirhdir.

Yukandaki paragraflarin kosullari (No. 8.1.-8.2.) gereksiz harcamalarin tazmin edilmesi
yakUmlalaganan sinirlandirilmasina gére uygulanir (§ 284 BGB).

Yukandaki yikimlaligin sinirlandiriimasi (No. 8.1.-8.3.) Gameforge'un yonetim organlarinin
Uyeleri ve temsilcileri lehine de gegerlidir.

Sozlesme Siiresi ve Fesih

Cergeve Sozlesme belirsiz bir siire icin yapilmistir. S6zlesme, iki hafta 6ncesinden bildirilmesi
kosuluyla her zaman her iki taraf tarafindan sonlandirilabilir. Aynisi, farkh kosullar icermemesi
sartiyla, Ozel Sdzlesmelere de uygulanir.

Cerceve Sozlesmenin herhangi bir sekilde feshedilmesi, bir sonraki gegerli tarihten itibaren ayni
anda tiim Ozel Sézlesmelerin de feshedilmesi anlamina gelir. No. 9.1'e ragmen, bir veya daha
fazla Ozel Sozlesmenin sabit siireleri veya daha uzun bildirim sireleri olmasi durumunda,
Cerceve Sozlesme, olagan fesih durumunda, son sona eren Ozel Sézlesmenin fesih tarihinde
sonlandirilir.

Ozel Soézlesmenin feshi, yalnizca fesih bildiriminde acikca belirtiimesi halinde, Cerceve
S6zlesmenin ayni anda feshedilmesi olarak kabul edilir.

Her taraf, bildirim olmaksizin, cerceve sozlesmeyi hukuken gecerli bir sebepten feshetme
hakkina sahiptir. Hukuken gecerli sebep 6zellikle su durumlarda mevcut sayilir:

a) Kullanicinin No. 6'ya gére cayma yiukimlilugini belirgin veya israrli bir sekilde ihlal etmesi
veya

b) Gameforge Hizmetlerinin kullaniimasiyla baglantili olarak kullanici tarafindan sug islenmesi.
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9.5. Feshetmenin gecerli olmasi icin yazili bicimde yapilmasi gerekir. Kullanic, ilgili isaretli digmeye
tiklayarak, bu digme Gameforge tarafindan saglaniyorsa, feshi beyan edebilir.

9.6. Gameforge, Ozel S6zlesmenin veya Cergeve S6zlesmenin kullanicinin sorumlu olmadigi hukuken
gecerli sebeplerle olaganisti feshini beyan ederse veya fesih gecerli olmadan ilgili Gameforge
Hizmetlerinin ¢alismasini durdurursa, kullanici, dogrudan nakit 6édeme karsiliginda kullanici
hesabina yatirilmis olan dijital degerli kredilerin kalan degerini veya lcretli Gameforge
Hizmetlerinin kalan sliresini talep etme hakkina sahiptir. Diger durumlarda iade yapilmaz.

10. Genel Kullanim Kosullarinda Yapilan Degisiklikler

Gameforge, yasal durumda, Gameforge Hizmetlerinin kapsaminda veya islevlerinde, pazar kosullarinda
veya kiyaslanabilir durumlarda degisiklik olmasi nedeniyle mesru menfaat varsa bu Cergeve
Soézlesmenin hiikim ve kosullarinda degisiklik yapabilir. Gameforge, No. 4.3'e gore, yirirlige
girmeden bir ay 6nce degisen kosullar hakkinda kullaniciyi bilgilendirir ("Degisiklik Bildirimi"). Kullanici
Cergeve Sozlesmedeki bu degisikliklere bir ay icinde karsi ¢ikmazsa veya degisiklikler yirirlige
girdikten sonra Gameforge Hizmetlerini kullanmaya devam ederse, bu kullanicinin degisiklikleri kabul
ettigi anlamina gelir. Kullanicinin reddetmesi durumunda No. 9.1'e gére Gameforge'un fesih hakki
etkilenmez. Kullanici Degisiklik Bildirimi'nde bir aylik siirenin 6nemi, kullanima devam etme, reddetme
imkani ve Gameforge tarafindan fesih olasiligi hakkinda bilgilendirilir.

11. Uygulanabilir Yargi Yetkisi, Cevrimici Uyusmazlik Coziimii, Boéliinebilirlik Maddesi

11.1. Gameforge ve kullanici arasindaki tiim yasal iliskiler, BM satin alma yasalari ve uluslararasi 6zel
hukukun referans hikimleri hari¢ tutularak minhasiran Almanya Federal Cumhuriyeti
yasalarina tabidir. Tuketici olarak kullanicinin ikametgahi, sézlesmenin ilgili sekilde akdedildigi
sirada (kayit, Ucretli hizmetlerin satin alinmasi) Avrupa Birligi icindeki baska bir tlkede
bulunuyorsa, o tlkenin zorunlu yasal hiklimlerinin uygulanmasi, bu paragrafin ilk cimlesinde
yapilan yasa seciminden etkilenmeden ayni sekilde kalir.

11.2. Gameforge tiketici hakem heyetleri nezdindeki uyusmazlik ¢6zim sireglerine katilmakla
yukimla degildir ve bu ve benzeri islemlere katilmaz.

11.3. Cergeve Sozlesmenin herhangi bir kosulunun gecersiz olmasi durumunda kalan kosullar
gecerliligini korur. Yasa hiikm, gecersiz kosul yerine geger.
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